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Bestellen via EDI met Connect-ERP 
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1. Waarvoor zou jij deze functionaliteit willen gebruiken? 
 
Connect-ERP: Efficiënt bestellen via EDI 
 

Met één druk op de knop verstuurt u uw Odoo-inkooporder elektronisch naar Lanckriet en andere 
aangesloten leveranciers. U ontvangt snel een elektronische orderbevestiging in Odoo met de 
bevestigde leverhoeveelheden en actuele aankoopprijzen. 
Voordelen: 

✓ Tijd- en kostenefficiënt voor beide partijen, wat kan leiden tot betere prijsafspraken 

✓ Foutloze communicatie door gebruik van unieke productcodes (EAN en VPN) 

✓ Maximale veiligheid dankzij strenge EDI-communicatieprotocollen, in tegenstelling tot 
bestellingen via e-mail of webshops" 

✓ Ecologisch orders plaatsen 

2. Je bestellingen bij Lanckriet. 

• Extra knop “Send through Butler++”. 
Indien je een bestelling wil plaatsen bij Lanckriet krijg je een extra knop om deze bestelling via een 

elektronisch bericht te versturen. Na het selecteren van Lanckriet als Leverancier. 
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• Sync Status “Send ok”. 

 
Nadat je op die knop gedrukt hebt vertrekt vanuit je Odoo die bestelling naar Lanckriet. De Sync Status 

wordt “Send ok” en ook in de chatter toegevoegd. 

• Sync Status “Receive ok”. 

 
Lanckriet gaat je elektronische bestelling valideren en de hoeveelheden en aankoopprijzen van de te 

leveren producten bevestigen. Je bestelling krijgt nu de Sync Status “Receive ok” en de informatie 

wordt ook bewaard in de chatter. 

  

Send ok 
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3. Je bestellingen bij een gekoppelde leverancier. 

• Extra knop “Send through EDI to Supplier”. 
Indien je een bestelling wil plaatsen bij een gekoppelde leverancier krijg je een extra knop om deze 

bestelling via EDI te versturen. Vraag daarvoor eerst een connectie aan ictsupport@erbg.be geef 

daarbij de gevraagde informatie per leverancier mee door te klikken op een leverancier in 

https://connect-erp.odoo.com/edi 

 

 
 

 

• EDI Status “Send OK” -> “Receive OK” 

Nadat je op die knop gedrukt hebt vertrekt vanuit je Odoo die EDI bestelling naar je gekoppelde 
leverancier. De status wordt “Send OK” en ook in de chatter toegevoegd. Je gekoppelde leverancier 
gaat je EDI bestelling valideren en de hoeveelheden en aankoopprijzen van de te leveren producten 
bevestigen. Je bestelling krijgt nu de EDI Status “Receive OK” en de 
informatie wordt ook bewaard in de chatter. 

• EDI Status “Receive error”. 
Het zou kunnen gebeuren dat je gekoppelde leverancier een fout bemerkt in je EDI bestelling en dit via 

een foutbericht terug communiceert met je Odoo. In dat geval wordt de EDI Status “Receive 

error” en wordt bijkomende informatie in de chatter bewaard. 
  

mailto:ictsupport@erbg.be
https://connect-erp.odoo.com/edi
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4. Onderlinge verschillen tussen gekoppelde leveranciers. 

EDI-bestellingen en bevestigingen verschillen per leverancier: 

• Niet alle leveranciers die EDI-bestellingen kunnen ontvangen, sturen ook een EDI-bevestiging 

terug. 

• De verwerkingstijd voor bestelling bevestigingen varieert per leverancier. 

• Updates van prijzen en voorraden gebeuren op verschillende momenten: van elk uur tot 

eenmaal per nacht, of soms helemaal niet. 

• Voor exclusieve producten of maatwerk met speciale prijzen moet u vaak de traditionele 

bestelwijze gebruiken - deze kunnen niet via EDI besteld worden. 

Bij problemen zoals voorraadtekort, onbekende EAN-codes, onjuiste prijzen of afwijkende 

bestelhoeveelheden, hanteert elke leverancier zijn eigen aanpak: 

• Automatische aanpassing in Odoo via EDI-bevestiging 

• Volledige afwijzing van de EDI-bestelling 

• Contact via telefoon of e-mail" 

5. Realtime stock and prices 

• Nieuwe knop “Get Stock and Price from BizTalk”. 

 

 
Om zeker te zijn van de juiste aankoopprijs, gebruikt u deze knop om de actuele prijs direct bij de 

leverancier op te vragen. We raden aan om dit te doen voordat u uw bestelling via EDI verstuurt. 

U vindt deze prijscontrole ook terug onder de 'Actie'-knop/pijs op de productfiche en in de inkooptab. 
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• Banner “Purchase Price could be outdated”. 

 

 
Deze banner geeft aan dat 1 of meerdere aankoopprijzen in je prijsaanvraag of je bestelling mogelijks 

verouderd kunnen zijn. Aangewezen is om de knop hierboven beschreven te gebruiken. 

• Exclusief product of product (nog) niet gekend door de PIM. 
Je producten waarvoor je een “aparte” overeenkomst hebt met een gekoppelde leverancier kan je 

ook via EDI bestellen. Dat product moet dan minimaal de EAN code én de VPN code hebben in de 

productfiche. Ook hier geldt: aangewezen is om de knop hierboven beschreven te gebruiken. 
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6. Werkt alles in mijn Connect-ERP pakket? 
In de EDI app kan je alle integraties vinden. Wanneer er één of meerdere integratie langere tijd op 
“Fail” komen te staan terwijl je expliciet gevraagd hebt om deze te activeren loopt er iets mis. “False” 
wil zeggen dat integratie nooit actief was, “No sync yet” wil zeggen dat de integratie acties is maar 
nooit werd gebruikt. 
 
De oorzaken daarvan zijn divers en vaak ook menselijk zoals het versturen van PO’s die al verstuurd 
werden of het opvragen van productdata van producten bij een verkeerde leverancier. De EDI’s met 
Butler ++, Order book, AS400 en PIM zijn van toepassing op een of meerdere van de beschreven 
processen. 

 
 

7. Hulp nodig? 
Bekijk de FAQ’s met de tag “EDI” op https://connect-erp.odoo.com/forum/faq-nl-4/tag/edi-
109/questions? 
 
Vind je daar de oplossing niet contacteer dan ictsupport@erbg.be of vraag je integrator om hulp 
 

https://connect-erp.odoo.com/forum/faq-nl-4/tag/edi-109/questions
https://connect-erp.odoo.com/forum/faq-nl-4/tag/edi-109/questions
mailto:ictsupport@erbg.be

